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تمهيد

كلمة رئيس مجلس الإدارة

الملخص التنفيذي

نشأة الجمعية

أهداف الجمعية

الهيكل التنظيمي

نطاق العمل

المقدمة: أولًا 
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وبعد,المرسلينأشرفعلىوالسلاموالصلاةالعالمينربللهالحمد

مقدمةفيوجعلتهالجانبهذاعلىالجمعيةإدارةحرصتفقدلذاالحديثةالإدارةركائزأهممنالاستراتيجيالتخطيطيعد

نحوانطلاقتهالتعزيزم2028-م2024المقبلةالأربعللسنواتالاستراتيجيةهذهبناءعلىالعملتمحيثأولوياتها

ةالجمعيوضعومراعاةوالشمولبالواقعيةالخطةهذهوتتميزالمجتمعتنميةفيوالحيويالهامدورهاوتعظيمالمستقبل

بؤرةفيوالمستفيدينالأطرافجميعمتطلباتووضعوالخارجيالداخليبشقيهالبيئيالتحليلعلىالمبنيالراهن

,الداخليةالعمليات,والنموالتعلم,المستفيدون)الأربعةوأبعادهاالمتوازنالأداءبطاقةمنهجيةباستخداماهتمامها,

عهاوضعلىالمؤثرةوالمتغيراتالعناصركافةيراعيشاملبشكلالأداءقياسمؤشراتمصفوفةبناءتمكما(الماليوالبعد

.انحرافاتأيتصحيحعلىوالعملالمستقبلي,ونموهاالحالي

تمهيد
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وبعد,المرسلينأشرفعلىوالسلاموالصلاةالعالمينربللهالحمد

تالبياناقواعدعلىيعتمدالذيالعصرهذافيوالأفرادللمنظماتاختياريةعمليةالاستراتيجيالتخطيطيعدلم

ةعمليمنيمثلهلمامؤخرًاالاستراتيجيالتخطيطأهميةتصاعدتفقدالنجاح,صناعةفيالاستشرافيةوالرؤى

ظمة,المننموفيمهمةخطوةيجسدالاستراتيجيالتخطيطأنكما.المنظماتلعملالجامعالكليالإطارتضعشاملة

.رسالتهافعالبشكلتدعمالتيالأنشطةلمواءمةعملإطارويوفرتام,بوضوحالطريقمعالمويرسم

افةلكمنطلقاًلتكونالهامةالوثيقةهذهبناءعلىبالمساجدللعنايةمحاريبجمعيةقيادةحرصتالمنطلقهذامن

عملكمنهاجالمتكاملالعملهذاالفخربكلأقدمأنويسعدنيتعالى,اللهبيوتخدمةفيومبادراتهامشاريعها

أعضاءمنفيهاساهممنوكلالخطةعمللفريقالجزيلبالشكروأتقدمالمقبلةالخمسالسنواتخلالللجمعية

.ورسالتهارؤيتهاوتحقيقالجمعيةأهدافلتنفيذويسددنايوفقناأنوجلعزاللهداعياالمجلس

رئيس مجلس الإدارة

العفالقسلمان بن حسن 

كلمة رئيس مجلس الإدارة
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ينوالتابعأجمعين,وصحبهآلهوعلىمحمدنبيناالمرسلينوسيدالخلقأشرفعلىوالسلاموالصلاةالعالمين,ربللهالحمد

:بعدأماالدينيومإلىبإحسانتبعهمومنالتابعينوتابع

نتائجتحليلعلىوبناءًالعمل,ورشمنعددعقبالوثيقةهذهالأحساءبمحافظةبالمساجدللعنايةمحاريبجمعيةأعدت

ادمةالقالخمسةالأعوامخلالالجمعيةمستقبللاستشرافوذلكوالخارجية,الداخليةوبيئتهاالجمعية,واقعودراسةاستبانات

رامجوالبالأولوياتتحديدفييساعدمماالجمعيةفيالعمللمساراتالرئيسالموجهالوثيقةهذهوتعتبرتعالى,اللهبمشيئة

:يليفيماالوثيقةهذهأهدافإجماليمكنولذاوالأنشطة؛

.تحديد التوجه الاستراتيجي للجمعية •

.وضع اطار عمل متكامل للجمعية يشمل كافة الأبعاد الإدارية والفنية خلال المرحلة المقبلة•

".  بطاقة الأداء المتوازن"قياس مدى تحقق الأهداف الاستراتيجية من خلال منهجية •

.التركيز على بناء القدرات المؤسسية والاستدامة المالية والمفاهيم والنظم الإدارية الحديثة •

رنو نسأل الله تعالى التوفيق والإعانة وأن يبارك الله في الجهود التي بذلت لأجل تحقيق المصالح المرجوة والنفع العام الذي ي

.إليه قيادات ومنسوبو الجمعية وأن تُسهم هذه الوثيقة في تطوير وتحسين الأداء والعمل

الملخص التنفيذي
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العربيةبالمملكةالأحساءمحافظةمقرها5095رقمترخيصهـ1444/06/22تاريخفيتأسستربحيةغيرأهليةجمعية

منمضافةقيمةلصناعةالجمعيةوتسعى(وصيانةوترميماًوبناءً تصميماً)المساجدتعالىاللهببيوتتعنىالسعودية

اشتراطاتتوفرحيثمن(السعوديالكود)الحديثالبناءومواصفاتمعاييرمعتتوافقللمساجداحترافيةتصاميمخلال

يانتهاوصوترميمهاالمساجدوتشييدببناءالجمعيةتقومكماالمرافق,واستغلالالطاقةوتوفيرالبيئةعلىوالحفاظالسلامة

.الخدماتواستدامةالتنفيذجودةلضمانالمعتمدةوالمواصفاتللمعاييروفقاًاللازمالتمويلوتوفر

نشأة الجمعية



8

أهداف الجمعية

.وضع معايير بناء المساجد

.بناء المساجد بمعايير جودة حديثة ومستدامة

.صيانة ونظافة المساجد وتأمين احتياجاتها

.ترميم المساجد وإعادة تأهيلها وفق معايير حديثة

.خلق فرص تطوعية لخدمة بيوت الله

1

2

3

4

5
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الهيكل التنظيمي



النطاق الجغرافي للجمعية

محافظة الأحساء

10

نطاق العمل
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منهجية إعداد الخطة

خطوات العمل

المنطلقات المرجعية للخطة

فريق عمل الخطة

منهجية إعداد الخطة: ثانياً
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علىم2025-م2023للأعوامللجمعيةالاستراتيجيةالبناءيقوم

والتنبؤاتالمعاصرالواقعومعطياتتتواكباستراتيجيةمعايير

علىمنهاكلوأثرأهميةتراعيأولوياتخطةضمنالمستقبلية

مراعاةتمحيث,المصلحةوأصحابوالمستفيدينالجمعية

افةكمنوالاستفادةالاستراتيجيةإعدادمراحلكافةفيالتشاركية

راعتكماالاستراتيجيالتوجهبناءفيتساعدناالتيالمدخلات

بهدفالتنفيذيةالإداراتكافةبينالأدوارتكاملأهميةالمنهجية

ليسهلالمبادراتومالكيالتنفيذمسؤولياتوتحديدتنسيقها

فيالمبادراتتبنيخلالومنالأداءمؤشراتخلالمنأدائهامتابعة

رالمعاييعلىالاستراتيجيةبناءاستندوقد,التنفيذيةالخطط

:التالية

منهجية 

إعداد الخطة

منهجية إعداد الخطة
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.اعتماد قرار بناء خطة استراتيجية للجمعية من مجلس الإدارة 1

.تشكيل فريق عمل التخطيط الاستراتيجي2

.بناء التوجه الاستراتيجي3

.من خلال التحليل الرباعي, نقاط القوة والضعف والفرص والتحديات( التحليل البيئي) 4

.تحديد الأهداف الاستراتيجية التي ستساهم في تحقيق رؤية الجمعية للفترة المقبلة5

.  تحديد المبادرات والمشاريع التي سيتم تنفيذها في إطار الخطة الاستراتيجية6

.إعداد مصفوفة مؤشرات الأداء التي ستعتمد في قياس الأداء المؤسسي7

.إعداد المسودة النهائية للخطة ومناقشتها مع لجنة التخطيط الاستراتيجي8

.رفع الخطة لاعتمادها من قبل مجلس الإدارة بصورتها النهائية9

. إعلان الخطة وتعميمها والبدء بالتنفيذ ومتابعة الأداء وقياس النتائج 10

خطوات العمل
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استشراف 
حاجات الفئات 

المستفيدة

المقارنة المرجعية 
ورأي فريق عمل 

الخطة

التوجه 
الوطني 

2030ورؤية 

التشريعات 
واللوائح 
التنظيمية

تطلعات أصحاب 
المصلحة

12345

المنطلقات المرجعية للخطة
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الوظيفةالاسمم

رئيس الفريقالمقهويعبد الله بن إبراهيم . م1

عضواًعماد بن محمد الجبر. م2

عضواعدنان بن عبد الله الملحم. د3

عضواًعبد الرحمن بن سليمان الجغيمان. م4

عضواًعزام بن خالد الربيعة. أ5

استشاري محب بن عبد الله عامر. أ 6

فريق عمل الخطة
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مجالات العمل الرئيسة

الفئات المستفيدة والأثر

الشركاء الرئيسين

أصحاب المصلحة

تحليل الشركاء وأصحاب المصلحة

عوامل النجاح الرئيسة

الركائز الاستراتيجية: ثالثاً
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مجالات العمل الرئيسة

صيانة

صيانة وتشغيل المساجد 

ونظافتها وتأمين 

مستلزماتها وفقاً للمعايير

والمواصفات المعتمدة من 

الجمعية  بعد إجراء الدارسات 

اللازمة والحصول على 

التراخيص الرسمية من 

الجهات المعنية والتعاقد 

والمتابعة مع المقاولين 

بصورة مستمرة

ترميم

ترميم المساجد وفقاً 

للمعايير والمواصفات 

المعتمدة من الجمعية  بعد 

إجراء الدارسات اللازمة 

والحصول على التراخيص 

الرسمية من الجهات المعنية

والتعاقد والمتابعة مع 

المقاولين والمكاتب 

الهندسية حتى نهاية 

المشروع واستلامه

بناء

بناء المساجد وفقاً لمعايير

البناء والتصاميم المعتمدة

من الجمعية  بعد إجراء 

الدارسات اللازمة والحصول 

على التراخيص الرسمية من 

الجهات المعنية والتعاقد 

والمتابعة مع المقاولين 

والمكاتب الهندسية حتى 

نهاية المشروع واستلامه

تصميم

وضع معايير والإشراف 

متابعة المكاتب الهندسية  

لعمل تصاميم احترافية 

للمساجد بحيث تتوافق مع

مواصفات ومعايير  البناء 

الحديث من حيث اشتراطات 

ة السلامة والحفاظ على البيئ

وتوفير الطاقة واستغلال
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المستهدفةالفئاتتحديدتموقدلهموخدماتهابرامجهاالجمعيةتوجهالتيالمجتمعيةالشريحةأوالفئةهيالمستهدفةالفئة

:التاليةالفئاتتشملبحيثالمستقبليةورؤيتهاالرئيسيةأهدافهاوالجمعيةعملطبيعةمنانطلاقاللجمعية

المساجد والمصلونالمانحونإدارة المساجدالفئات المستفيدة

%70%10%20نسبة التركيز

الأثر
شراكة فاعلة لتحقيق تنمية 

مستدامة
ثقة تامة وتواصل مستمر

مسجد مثالي مستدام
ورضا تام عن الخدمة المقدمة

الفئات المستفيدة والأثر
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شركاء 
التنفيذ

قطاع الأعمالالقطاع غير الربحيالقطاع الحكومي

الشركات الكبرىالغرف التجاريةوزارة الشؤون الإسلامية والمساجد

المؤسسات المتخصصةالجمعيات ذات العلاقةأمانة الأحساء

يالمركز الوطني لتنمية القطاع غير  الربح

شركاء 
التمويل

قطاع الأعمالالقطاع غير الربحيالقطاع الحكومي

المؤسسات المانحة( المسؤولية المجتمعية)الشركات الكبرى صندوق دعم الجمعيات

صندوق تنمية الموارد البشرية هدف
–صندوق دعم الجمعيات ) المنصات الحكومية 

(  منصة تبرع –منصة إحسان –منصة وقفي 
كبار الداعمين

الهيئة العامة للأوقافالبنوكبنك التنمية الاجتماعية

شركاء 
الأبحاث

قطاع الأعمالالقطاع غير الربحيالقطاع الحكومي

المؤسسات المانحةمراكز الأبحاث الخاصةمراكز الأبحاث–الجامعات 

مركز الأبحاث الخيريةالمؤسسات الخيرية المتخصصة

شركاء 
الإعلام

قطاع الأعمالالقطاع غير الربحيالقطاع الحكومي

الصحف الإلكترونيةالمؤسسات الإعلاميةالصحف الكبرى

الفضائياتالإذاعة والتلفاز

الشركاء الرئيسين
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ماذا نريد منهمماذا يريدون مناالجهات ذات العلاقة

تسريع الإجراءات–الموافقات الرسمية تعظيم الأثر–الالتزام بالأنظمة-برامج متميزة محافظة الأحساء

تسريع الإجراءات-الدعم المالي–الموافقات الرسمية ثر تعظيم الأ–الالتزام بالأنظمة-برامج متميزة -الحوكمة يالمركز الوطني لتنمية اقطاع غير الربح

فرع وزارة الشؤون الإسلامية بالمنطقة

الشرقية
اتتسريع الإجراء-تخصيص الأراضي–الموافقات الرسميةتعظيم الأثر–الالتزام بالأنظمة-برامج متميزة 

البرامج المشتركة-التكامل–الشراكات الفاعلة البرامج المشتركة–التواصل الفعال -الشراكات الفاعلة أمانة الأحساء

البرامج المشتركة-التكامل–الشراكات الفاعلة البرامج المشتركة–التواصل الفعال -الشراكات الفاعلة الهيئة العامة للأوقاف

إبراز دور الجمعية–الالتزام بواجبات العضوية التكريم والتقدير-التواصل الفعال–الإنجاز الجمعية العمومية

الدعم المعنوي -الإشراف الفعال التطوير المستمر–تحقيق الأهداف والاستراتيجيات مجلس الإدارة

ارالمشاركة بالأفك–الدعم والتبرع -تيسير آلية المنح التواصل الفعال–البرامج النوعية –الإنجاز الجهات الداعمة والمانحون

أصحاب المصلحة
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ماذا نريد منهمماذا يريدون مناالجهات ذات العلاقة

الالتزام-الإبداع –روح الفريق –الإنجاز التحفيز-بيئة عمل آمنة –الأمان الوظيفي الموظفون

التفاعل–الالتزام بيئة عمل مناسبة-التقدير-وضوح الفرص التطوعية  المتطوعون

إبراز الجمعية إعلامياًالتواصل-الإنجازات -التقارير الدورية الجهات الإعلامية

الدعم الفني–نقل الخبرات والتجارب –الالتزام الالتزام بالمواصفات -تحقيق الأهداف–برامج مشتركةالمكاتب الهندسية

المشاركة الفاعلة-الالتزام تحقيق الأهداف المشتركة-التعاون والشراكة الفاعلة الجهات غير الربحية

جودة الأسعار–الالتزام بالمواصفات التواصل-الالتزام المالي الموردون

المشاركة الفاعلة-الدعم المالي-التفاعلتعظيم الأثر-برامج متميزة المجتمع

تسهيل الاجراءات-الدعم المالي-التفاعل –الالتزام الالتزام بالأنظمة-التفاعل –الالتزام البنوك

أصحاب المصلحة



الأحساءمحافظة
الربحيغيراقطاعلتنميةالوطنيالمركز

بالأحساءوالإرشادوالدعوةالمساجدإدارة
العموميةالجمعية

الإدارةمجلس
الموظفون

والمانحونالداعمةالجهات

الموردون
الهندسيةالمكاتب

للأوقافالعامةالهيئة
المجتمع

ي
قو

وة
لق

ر ا
دا

مق

المتطوعون
الجهات الإعلامية

الربحيةغيرالجهات
البنوك

ف
عي

ض

ضعيفقوي

مقدار التأثير
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لحةالمصوأصحابالشركاءكافةبتحليلالاستراتيجيةفريققامالمصلحةوأصحابالشركاءمعومميزةقويةعلاقاتبناءبهدف

استراتيجياتوتحديدالتشغيليالمستوىعلىووالمبادراتالبرامجوالسياساتمستوىعلىأدوارهموتحديدوتصنيفهم

:والاهتمامالقوةلمحدداتوفقاالمصلحةوأصحابالشركاءمعالعلاقاتيوضحالتاليوالجدولمعهمالتعامل

اءالتركيز على تلبية الاحتياجات المباشرة للشرككبيرالتعامل عن قرب والتواصل المستمركبير جدا

تلبية المتطلبات المشتركةضعيفإدامة التواصل في مجال الاهتماممتوسط

تحليل الشركاء وأصحاب المصلحة
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عوامل النجاح الرئيسة

التركيز على 
تحقيق الأهداف

كفاية الموارد المالية 
واستدامتها

متابعة وتقويم 
الأداء الاستراتيجي

براج نوعية 
ذات أثر مستدام

التحسين المستمر

الكوادر البشرية
المؤهلة
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نموذج العمل

نموذج سلسلة القيمة

الرؤية

الرسالة

القيم 

الإطار الاستراتيجي: رابعاً



الشراكات الرئيسيةالأنشطة الرئيسيةالقيم المقترحةالعلاقات مع العملاءشرائح العملاء

إدارة المساجد▪

المانحون▪

مساجد المحافظة ▪

المصلون▪

التواصل المباشر▪

الهاتف▪

البريد الإلكتروني▪

وسائل الإعلام▪

الموقع والتطبيقات ▪

الإلكترونية

وسائل التواصل الاجتماعي▪

الدراسات والتصاميم ▪

المبتكرة

الإشراف الفعال▪

الاستدامة البيئية▪

الخدمة النوعية▪

الدراسات والتصاميم▪

بناء المساجد▪

ترميم المساجد▪

صيانة المساجد▪

التشغيل▪

شراكات  التنفيذ▪

الشراكات التمويلية▪

شراكات الأبحاث ▪

والدراسات

الشراكات الإعلامية▪

الموارد الرئيسيةالقنوات

مقر  الجمعية▪

الفروع والمكاتب▪

شبكة الإنترنت▪

الموارد البشرية▪

الموارد المالية▪

الموارد التقنية▪

هيكل التكاليفمصادر الإيرادات

الجهات المانحة ▪

أفراد المجتمع▪

الدعم الحكومي ▪

كبار الداعمين▪

التبرعات العينية▪

منصات التبرع الإلكتروني▪

الوصايا والأوقاف▪

الاستثمار ▪

الإسناد الحكومي▪

المصاريف التشغيلية▪

تكاليف الأنشطة و المبادرات▪

تكاليف الأصول والممتلكات▪
25

نموذج العمل



التيالتحليليةالأدواتمنالقيمةسلسلةنموذجيعد

مستقبليةأدوارعنوالبحثالقطاع,فهمعلىتساعد

ةالأنشطبتحديديقومكما(مضافةقيمة)للمنظمةفاعلة

وتحليلللمنظمةالحوكمةوأنشطةوالمساندةالرئيسية

منهالكلالمضافةالقيموتحديدالرئيسيةالأنشطة

فييسهمالذيالمقترحالعملنطاقتحديدإلىبالإضافة

واقتراحالمنظمةعملمجالفيمضافةقيمتقديم

نوتكمالمضافةالقيمةمنطلقمنالمثلىالاستراتيجية

تحليلعلىيساعدأنهفيالقيمةسلسلةنموذجأهمية

اتخدملتقديماللازمةالرئيسةالأنشطةبينالتكاملدرجة

.النهائيةالمرحلةوحتىالأولىالمرحلةمنابتداءالمنظمة

الدراسات 
والتصاميم

البناء
الصيانة

والتشغيل

26

تحديد الاحتياج

تقديم الخدمة

التقييم والمتابعة

الإدارة
المالية

تقنية
المعلومات

الموارد 
البشرية

الاتصال 
المؤسسي

الشراكات
الاستدامة 

المالية
التطوع

عمليات 
القيادة

عمليات
أداء الخدمة

العمليات
المساندة

التخطيط 
الاستراتيجي 
والتشغيلي

إجراءات 
العمل 
والجودة

إدارة الأداء
وإدارة

المعرفة

المراجعة
الداخلية

نموذج سلسلة القيمة
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القيم-الرسالة –الرؤية 

القيمالرسالةالرؤية

الريادة في العناية 
بالمساجد 

جمعية متخصصة في 
العناية بالمساجد تصميماً

وبناءً وترميماً وصيانة 
بمبادرات نوعية ووسائل 

حديثة, وشراكات مجتمعية 
من خلال كوادر متخصصة و 

.بيئة عمل جاذبة

الإتقان -الإخلاص 
التطوير-الابتكار 

ةالشراك-المسؤولية
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الريادة في العناية بالمساجد

تحقيق مخرجات ونتائج ذات جودة عالية بشكل مستمر ترضي العاملين والمستفيدين  الريادة

العناية بالمساجد

افة لصناعة قيمة مض( تصميماً وبناءً وترميماً وصيانة )رعاية والاهتمام ببيوت الله تعالى 

ث من خلال تصاميم احترافية للمساجد تتوافق مع معايير ومواصفات البناء الحديث من حي

توفر اشتراطات السلامة والحفاظ على البيئة وتوفير الطاقة واستغلال المرافق وفقاً 

.للمعايير والمواصفات المعتمدة لضمان جودة التنفيذ واستدامة الخدمات

شرح الرؤية
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ة, جمعية متخصصة في العناية بالمساجد تصميماً وبناءً وترميماً وصيانة بمبادرات نوعية ووسائل حديث
.وشراكات مجتمعية من خلال كوادر متخصصة و بيئة عمل جاذبة

توفير المتطلبات وتقديم كافة ما تحتاجه المساجد من خدماتالعناية بالمساجد

يماً تصميماً وبناءاً وترم
وصيانة

رميم تصميم نماذج مبتكرة للمساجد والإشراف على تنفيذها بدقة واحترافية إضافة إلى أعمال الت
.والصيانة والتشغيل والنظافة وفق معايير علمية 

أفكار ومشاريع متجددة وخطط عمل شاملة لمعالجة كافة ما يحتاجه المجتمع في كافة المجالاتمبادرات نوعية

شراكات مجتمعية
ة تكوين شبكة واسعة من العلاقات والشراكات مع كافة قطاعات المجتمع لتحقيق قيمة مضاف

.للجمعية من خلال الاستفادة من القدرات والمهارات المتنوعة للشركاء

كوادر متخصصة
ية بناء واستقطاب فريق عمل ذو قدرات عالية وتدريبة تدريباً احترافياً في كافة المجالات الفن

.والإدارية لتحقيق أهداف واستراتيجيات الجمعية بكفاءة وفاعلية

عمل منظم يقوم على معايير إدارية حديثة وقدرات مؤسسية يقدم خدماته باحترافيةبيئة عمل احترافية

شرح الرسالة
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الإخلاص
المنتمينكافةنفوسفيالقيمةهذهلغرسونسعىتعالىللهخالصةأعمالناتكونأنجاهديننعمل

رتبالمتالثوابعظمواستشعارالعمل,وإتقانالذاتيةبالرقابةالشعورالجميعلدىيتولدحتىللجمعية
.للمستفيدينتقدمالتيوالخدماتالأعمالعلى

الإتقان
قيقلتحعاليةمهاريةوقدراتعلميةبجداراتالجودةمعاييروتطبيقالمستمروالتحسينبالإتقاننلتزم
.المستفيدينرضاوتحقيقالأثروتعظيموخدماتناأعمالناكافةفيالتميز

خلقلالإبداعيةالمبادراتلتقديمباستمرارتسعىوالإبداعللابتكارمحفزةداخليةبيئةصنععلىنعملالابتكار
.المستفيدينتطلعاتويلبيرؤيتنايحققبماإيجابيةتنافسيةميزة

التطوير
حقيقلتعاليةمهاريةوقدراتعلميةبجداراتالجودةمعاييروتطبيقالمستمروالتحسينبالتطويرنلتزم
.المستفيدينرضاوتحقيقالأثروتعظيموخدماتناأعمالناكافةفيالتميز

المسؤولية
هتجاوتصرفاتناأعمالنانتائجوتحملالاستجابةوسرعةالتصرفوحسنوالإيجابيةبالواجبالقيام

.للجمعيةوالمنتسبينالعملفريقفيلتنميتهانسعىأخلاقياتككلالمجتمعوتجاهالآخرين

الشراكة
منلةالكامالصورةوبناءالخارجيةوعلاقتناالداخليةأعمالناكافةفيالتكامللتحقيقبالسعيملتزمون

.والتكاملوالتعاونالتنسيقمبادئعلىالقائمةالفاعلةالشراكاتمنمنظومةخلال

شرح معاني القيم
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تحليل البيئة الداخلية

تحليل البيئة الخارجية

المقارنة المرجعة

القضايا الاستراتيجية

التحليل الاستراتيجي: خامساً
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نقاط الضعفنقاط القوة 

والاستراتيجيالمؤسسيللبناءالجمعيةقيادةتوجه▪

أفرادهوتجانسالإدارةمجلستعاون▪

الإدارةمجلسلأعضاءوالفنيةالإداريةالخبراتتنوع▪

الجمعيةلدعمفرصةيعطيمماوالمشاريعالمبادراتتنوع▪

مجتمعيقبولذاتمميزةوبرامجمبادراتتوفر▪

لا يتوفر استراتيجية ولوائح داخلية وسياسات للحوكمة▪

يتوفر كادر وظيفي متخصصلا▪

لا يوجد منظومة قيم مشتركة▪

لا يوجد مقر دائم للجمعية▪

لا يوجد موارد مالية وأوقاف تحقق الاستدامة▪

التهديداتالفرص

الطموحة ودعمها للعمل الخيري 2030رؤية المملكة ▪

إقبال المجتمع على بناء ورعاية المساجد▪

تطوير الجهات الاشرافية للأنظمة الداعمة للعمل الخيري ▪

كثرة عدد  الجهات المانحة الداعمة للعمل التنموي▪

إمكانية الحصول على منح وأوقاف لضمان الاستدامة ▪

إمكانية تقديم الخدمات والبرامج بمقابل مادي▪

إمكانية الاستثمار والعمل التجاري لدعم برامج الجمعية▪

قلة روافد الدعم المالي للجمعية▪

(أهلية –حكومية ) تغير سياسات الدعم للجهات المانحة ▪

المنافسة القوية مع القطاع الخاص في مجال التوظيف▪

ارتفاع تكلفة التقنية وما يرتبط بها من أجهزة حديثة▪

قلة الكفاءات في مجالات التقنية المختلفة▪

المنافسة القوية مع الجمعيات الأخرى▪

تحليل البيئة الداخلية والخارجية



ةالمماثلالجمعياتمنعددمعالمرجعيةللمقارنةدراسةبإجراءالاستراتيجيةالخطةفريققامالمرجعيةالمقارنةإطارضمن

المقارنةعمليةشملتهاالتيالجهاتأبرزيوضحالتاليوالجدولالخاصةوالجهاتالخيريةوالمؤسساتالجمعياتوبعض

:جهةكلفيالتميزوجانبالمرجعية

المجال
جمعية العناية بمساجد

الطرق
جمعية مآذن للعناية 

بالمساجد بالرياض
جمعية العناية 

بالمساجد بالشرقية
جمعية يعمر للعناية 

بالمساجد

✓✓-✓الأنظمة الإدارية 

---✓الاستراتيجيات

--✓✓الموارد البشرية

✓✓-✓الاستدامة المالية

✓✓-✓التسويق

✓✓✓✓المخرجات والأثر

✓✓✓✓الخدمات والبنية التحتية

33

المقارنة المرجعية



إيجاد مقر دائم الجمعية استقطاب وبناء الكوادر البشرية ابتكار مبادرات متجددة ذات أثر

بناء منظومة شراكات مجتمعية استثمار العمل التطوعي بناء القدرات المؤسسية

البناء التقني بناء الصورة الذهنية للجمعية بناء منظومة  للتواصل الفعال

تنمية الموارد المالية واستدامتها

34

وأصحابشركاءالتحليلونتائجالخارجيةالبيئةوتحليلالداخليةالبيئةتحليل)الاستراتيجيالبيئيالتحليلوتوصياتنتائجإلىاستناداً 

القضاياوتحديدالراهنالموقفبتحليلالاستراتيجيةالخطةفريققام(والداخليينالخارجيينالمستفيدينومرئياتالمصلحة

فيالأساسيةالعناصرأهمتحديدتمالاطارهذاوضمن(الاستراتيجيةالخطةصياغةعمليةضمنمعالجتهافيوالنظرالاستراتيجية

القضاياأهماستخلاصتملذلكوفقا,للجمعيةوالتهديداتالفرصأهموكذلكوالضعفالقوةنقاطأهمفيممثلةالرباعيالتحليل

.الاستراتيجية

القضايا الاستراتيجية
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الأهداف الاستراتيجية

الوزن النسبي للأهداف الاستراتيجية

الأهداف والمبادرات التنفيذية

الأهداف الاستراتيجية: سادساً
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الأهداف الاستراتيجية

المستفيدون

دالارتقاء بمعايير بناء وصيانة وترميم المساج

العمليات 
الداخلية

بناء منظومة تواصل مؤسسي فعالة

بناء وتعزيز الصورة الذهنية  للجمعية
بناء وتشييد المساجد وفق أعلى المعايير

بناء شراكات تكاملية وتطوعية فعّالة توفير خدمات شاملة لصيانة ونظافة المساجد

بناء وتمتين القدرات المؤسسيةتحقيق العناية المتكاملة لترميم المساجد

الجانب المالي

ةتنويع مصادر الدخل لتحقيق الاستدامة المالي
والتعلم والنم

توفير بيئة عمل جاذبة ومحفزة للإنجاز

استقطاب وبناء قدرات بشرية تنافسية تحقيق السلامة المالية وكفاءة الإنفاق

الأهداف الاستراتيجية



ةالمؤسسيالقيمةسلسلةخلالمنالهدفلتصنيفوفقاهدفلكلنسبيوزنلإعطاءالأهدافأولويةتحديدعلىالاتفاقتم

الأهدافمنهدفلكلنسبيوزنإعطاءتمذلكعلىوبناءالجمعيةلرؤيةوالمساندةالرئيسيةالعملياتحددتهاالتي

:المتوازنالأداءلبطاقةالأربعةالأبعادحسبالاستراتيجية
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الوزن النسبيالأهداف الاستراتيجية

المستفيدون

%20الارتقاء بمعايير بناء وصيانة وترميم المساجد

%20بناء وتشييد المساجد وفق أعلى المعايير

%40توفير خدمات شاملة لصيانة ونظافة المساجد

%20تحقيق العناية المتكاملة لترميم المساجد

العمليات الداخلية

%30بناء منظومة تواصل مؤسسي فعال

%20بناء وتعزيز الصورة الذهنية  للجمعية

%30بناء وتمتين القدرات المؤسسية

%20بناء شراكات تكاملية وتطوعية فعّالة

الجانب المالي
%70تنويع مصادر الدخل لتحقيق الاستدامة المالية

%30تحقيق السلامة المالية وكفاءة الإنفاق

التعلم والنمو
%60توفير بيئة عمل جاذبة ومحفزة للإنجاز

%40استقطاب وبناء قدرات بشرية تنافسية 

الوزن النسبي للأهداف الاستراتيجية
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الهدف الاستراتيجي الأول
الارتقاء بمعايير بناء وصيانة وترميم المساجد

د إجراء بعيركز هذا الهدف على وضع معايير احترافية لبناء المساجد وبناء وتشييد المساجد وفقاً لمعايير البناء والتصاميم المعتمدة من الجمعية 

روعلمشالدارسات اللازمة والحصول على التراخيص الرسمية من الجهات المعنية والتعاقد والمتابعة مع المقاولين والمكاتب الهندسية حتى نهاية ا

المبادرات

وضع معايير صيانة وعناية المساجدإعداد معايير وإجراءات ترميم المساجدإعداد معايير بناء المساجد

تأهيل المقاولينتصميم نماذج خاصة ببناء المساجدتأهيل المكاتب الهندسية

الأهداف والمبادرات التنفيذية
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الهدف الاستراتيجي الثاني
بناء وتشييد المساجد وفق أعلى المعايير

د إجراء بعيركز هذا الهدف على وضع معايير احترافية لبناء المساجد وبناء وتشييد المساجد وفقاً لمعايير البناء والتصاميم المعتمدة من الجمعية 

روعلمشالدارسات اللازمة والحصول على التراخيص الرسمية من الجهات المعنية والتعاقد والمتابعة مع المقاولين والمكاتب الهندسية حتى نهاية ا

المبادرات

بناء المساجد عن طريق الأفرادبناء المساجد عن طريق نظار الأوقافبناء المساجد عن طريق المانحين

استكمال بناء المساجد المتعثرة

الأهداف والمبادرات التنفيذية
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الهدف الاستراتيجي الثالث
توفير خدمات شاملة لصيانة ونظافة المساجد

يركز هذا الهدف على صيانة وتشغيل المساجد ونظافتها وتأمين مستلزماتها وفقاً للمعايير والمواصفات المعتمدة من الجمعية  بعد إجراء 

الدارسات اللازمة والحصول على التراخيص الرسمية من الجهات المعنية والتعاقد والمتابعة مع المقاولين بصورة مستمرة

المبادرات

صيانة المساجد عن طريق منصة إحسانصيانة المساجد عن طريق نظار الأوقافصيانة المساجد عن طريق المانحين

صيانة المساجد عن طريق الأفراد

الأهداف والمبادرات التنفيذية
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الهدف الاستراتيجي الرابع 
تحقيق العناية المتكاملة لترميم المساجد

يص يركز هذا الهدف على ترميم المساجد وفقاً للمعايير والمواصفات المعتمدة من الجمعية  بعد إجراء الدارسات اللازمة والحصول على التراخ

الرسمية من الجهات المعنية والتعاقد والمتابعة مع المقاولين والمكاتب الهندسية حتى نهاية المشروع واستلامه

المبادرات

ترميم المساجد عن طريق منصة إحسانترميم المساجد عن طريق نظار الأوقافترميم المساجد عن طريق المانحين

ترميم المساجد عن طريق هيئة 

الأوقاف
ترميم المساجد عن طريق الأفراد

الأهداف والمبادرات التنفيذية
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الهدف الاستراتيجي الخامس
بناء منظومة تواصل مؤسسي فعال

تهدف الجمعية من خلال هذا الهدف إلى بناء منظومة تواصل فعالة مع كافة فئات المجتمع من خلال تطوير آليات التواصل 

وصناعة محتوى إعلامي وتسويقي جاذب يتناسب مع تغيرات الخطاب المعاصر لبناء سمعة مميزة للجمعية وتعزيز صورتها 

.  الذهنية وإبراز دورها المجتمعي

المبادرات

الفعاليات الخارجيةالفعاليات الداخليةالمعارض

الزيارات

الأهداف والمبادرات التنفيذية
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الهدف الاستراتيجي السادس
بناء وتعزيز الصورة الذهنية  للجمعية

تهدف الجمعية من خلال هذا الهدف إلى بناء وتعزيز صورتها الذهنية بالمجتمع من خلال تطوير آليات وصناعة محتوى إعلامي 

.  جاذب يتناسب مع تغيرات الخطاب المعاصر لبناء سمعة مميزة للجمعية وإبراز دورها المجتمعي

المبادرات

إنتاج المحتوى الإعلاميحسابات التواصل الاجتماعيالموقع الرسمي

الأخبار الإعلاميةالتقارير الإعلامية 

الأهداف والمبادرات التنفيذية



44

الهدف الاستراتيجي السابع
بناء شراكات تكاملية وتطوعية فعّالة

يركز هذا الهدف على التوسع في العلاقات من خلال بناء الشراكات المجتمعية مع كافة القطاعات الحكومية والأهلية والخاصة 

.هوتوسيع برامج العمل التطوعي لاستيعاب الطاقات والقدرات البشرية التي تسهم في تحقيق أهداف الجمعية واستراتيجيات

المبادرات

الفرق التطوعيةالمبادرات التطوعيةالشراكات المجتمعية

الأهداف والمبادرات التنفيذية
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الهدف الاستراتيجي الثامن
بناء وتمتين القدرات المؤسسية

يركز هذا الهدف على بناء منظومة القدرات المؤسسية بإعداد الأنظمة واللوائح الإدارية الداخلية وتطبيق نظام الجودة الشاملة

اعلية ومعايير التميز المؤسسي  للوصول إلى الحوكمة الرشيدة, وضمان تحقيق رؤية الجمعية وأهدافها واستراتيجياتها بكفاءة وف

.تكفل رضا كافة المستفيدين 

المبادرات

الجودة الشاملةبناء وتطوير الأنظمة واللوائح الإداريةإعداد الخطط ومتابعة تنفيذها

رضا أصحاب المصلحةالحوكمةالتميز المؤسسي

الأهداف والمبادرات التنفيذية
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الهدف الاستراتيجي التاسع
تنويع مصادر الدخل لتحقيق الاستدامة المالية

عمل لما للاستدامة المالية من أهمية بالغة في ديمومة الجمعية واستمرارية برامجها ومشاريعها الاجتماعية والتنموية فسيتم ال

بار على تفعيل كافة قنوات ومسارات جمع التبرعات بنوعيها النقدي والعيني وتسويق مشاريع الجمعية على الجهات المانحة وك

.الداعمين والتركيز على الأفراد خصوصاً مسار الاستقطاع والعضويات

المبادرات

ترميم المساجدصيانة المساجدبناء المساجد

مشروع استثماريمشروع وقف الجمعيةنظافة المساجد

مشروع مقر الجمعيةالتبرعات العينيةمشروع سقيا الماء

الأهداف والمبادرات التنفيذية
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الهدف الاستراتيجي العاشر
تحقيق السلامة المالية وكفاءة الإنفاق

ة سوف يتم التركيز بإذن الله تعالى على تعزيز منظومة ممكنات السلامة المالية من خلال تطبيق معايير المحاسبة والرقاب

.المالية وتعزيز كفاءة الانفاق لتحقيق أعلى معدل للإنجاز بأقل التكاليف الممكنة 

المبادرات

تسياسات الصرف المالي وترشيد النفقاحوسبة العمليات الماليةالخطط والموازنات المالية

المراجع القانونيالميزانية الختاميةالتقارير المالية الدورية

الأهداف والمبادرات التنفيذية



48

الهدف الاستراتيجي الحادي عشر
توفير بيئة عمل جاذبة ومحفزة للإنجاز

سوف تعمل إدارة الجمعية على إيجاد بيئة عمل جاذبة لمنسوبيها تحفزهم على الإنجاز بكفاءة وفاعلية  تتوفر بها كافة 

الممكنات الإدارية والتقنية من مكاتب وأجهزة ونظم وبرمجيات تقنية ووسائل الراحة وأنظمة السلامة المهنية

المبادرات

السلامة في بيئة العملالتكييف والإضاءة والتهويةالتجهيزات المكتبية

النظم والبرمجيات التدوير وتوفير الطاقةصيانة وتطوير المرافق

المقر الدائم للجمعيةالسيبرانيالأمن الأجهزة والمعدات التقنية

الأهداف والمبادرات التنفيذية
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الهدف الاستراتيجي الثاني عشر
استقطاب وبناء قدرات بشرية تنافسية 

ف ستركز الجمعية من خلال هذه الهدف على بناء فريق عمل متميز ذو قدرات إدارية وفنية منافسة من خلال الاستقطاب والتوظي

كين ثم التدريب المستمر لتنمية وصقل المهارات اللازمة للإنجاز بكفاءة وفاعلية والحفاظ على رأس المال البشري من خلال التم

والتحفيز المستمر

المبادرات

التحفيز الوظيفيالتدريب والتطوير الاستقطاب والتوظيف

الأهداف والمبادرات التنفيذية
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مصفوفة مؤشرات الأداء: سابعاً

مصفوفة مؤشرات الأداء



51

الهدف الاستراتيجي الأول

الارتقاء بمعايير بناء وصيانة وترميم المساجد
القطبيةدورية القياسذمسؤولية التنفيالمستهدفخط الأساسمؤشرات الأداءرقم المؤشر

1عدد دراسات معايير بناء المساجد01-01

القسم الفني

+ربع سنوي

+ربع سنوي1عدد دراسات معايير صيانة المساجد02-01

+ربع سنوي1عدد المكاتب الهندسية والمقاولين المؤهلة03-01

+ربع سنوي3عدد نماذج المساجد الجديدة04-01

سنوي%90نسبة رضا الموردين05-01

سنوي%90نسبة رضا الداعمين06-01

مصفوفة مؤشرات الأداء



52

الهدف الاستراتيجي الثاني

بناء وتشييد المساجد وفق أعلى المعايير
القطبيةدورية القياسذمسؤولية التنفيالمستهدفخط الأساسمؤشرات الأداءرقم المؤشر

3عدد المساجد التي تم تشييدها 07-02

القسم الفني

+ربع سنوي

+ربع سنوي2عدد المساجد المتعثرة التي تم استكمالها08-02

+ربع سنوي%90نسبة رضا المستفيدين09-03

مصفوفة مؤشرات الأداء



53

الهدف الاستراتيجي الثالث

توفير خدمات شاملة لصيانة ونظافة المساجد
القطبيةدورية القياسذمسؤولية التنفيالمستهدفخط الأساسمؤشرات الأداءرقم المؤشر

40عدد المساجد التي تمت صيانتها10-03

قسم الصيانة

+ربع سنوي

+ربع سنوي40عدد المساجد التي تم تنفيذ نظافتها11-03

+ربع سنوي%90نسبة رضا المستفيدين12-03

مصفوفة مؤشرات الأداء



54

الهدف الاستراتيجي الرابع

تحقيق العناية المتكاملة لترميم المساجد

القطبيةدورية القياسذمسؤولية التنفيالمستهدفخط الأساسمؤشرات الأداءرقم المؤشر

8عدد المساجد التي تم ترميمها13-04

قسم الصيانة

+ربع سنوي

+ربع سنوي%90نسبة رضا المستفيدين14-04

مصفوفة مؤشرات الأداء
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الهدف الاستراتيجي الخامس

بناء منظومة تواصل مؤسسي فعال
القطبيةدورية القياسذمسؤولية التنفيالمستهدفخط الأساسمؤشرات الأداءرقم المؤشر

416×4عدد المعارض التعريفية 15-05

قسم التسويق 
والإعلام

قسم الاتصال 
والشراكات

+ربع سنوي

+ربع سنوي428×7عدد فعاليات التواصل الداخلي 016-05

+ربع سنوي424×6عدد فعاليات التواصل الخارجي17-05

+ربع سنوي4200×50عدد الزائرين للجمعية 18-05

+ربع سنوي%90نسبة رضا المجتمع19-05

مصفوفة مؤشرات الأداء
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الهدف الاستراتيجي السادس

بناء وتعزيز الصورة الذهنية  للجمعية
القطبيةدورية القياسذمسؤولية التنفيالمستهدفخط الأساسمؤشرات الأداءرقم المؤشر

420×5عدد التقارير الصادرة 2-06

قسم التسويق 
والإعلام

قسم الاتصال 
والشراكات

+ربع سنوي

+ربع سنوي4100.000×25000عدد زوار موقع الجمعية21-06

+ربع سنوي420.000×5000عدد مشتركي منصات التواصل22-06

4192×12×4عدد الاخبار الصحفية المنشورة 23-06
ربع سنوي

+

416×4عدد المنتجات الإعلامية المرئية24-06

448×12عدد المنتجات الإعلامية المقروءة25-06

+ربع سنوي448×12عدد المشاركات الاذاعية والتلفزيونية 26-06

+ربع سنوي%90نسبة رضا المجتمع27-06

مصفوفة مؤشرات الأداء
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الهدف الاستراتيجي السابع

بناء شراكات تكاملية وتطوعية فعّالة

القطبيةدورية القياسذمسؤولية التنفيالمستهدفخط الأساسمؤشرات الأداءرقم المؤشر

416×4عدد الشراكات28-07

قسم الاتصال 
والشراكات

قسم التطوع

+ربع سنوي

+ربع سنوي432×8عدد برامج الشراكات الفعّالة29-07

+ربع سنوي412520×12×8×30عدد الساعات التطوعية 30-07

41440×12×30عدد المتطوعين31-07
ربع سنوي

+

+ربع سنوي%90نسبة رضا الشركاء والمتطوعين32-07

مصفوفة مؤشرات الأداء



58

الهدف الاستراتيجي الثامن

بناء وتمتين القدرات المؤسسية

القطبيةدورية القياسمسؤولية التنفيذالمستهدفخط الأساسمؤشرات الأداءرقم المؤشر

420×5عدد اللوائح  والسياسات الجديدة 33-08

إدارة التميز 
المؤسسي

+ربع سنوي

+ربع سنوي420×5عدد اللوائح والسياسات المحدثة 34-08

سنوي44×1عدد الخطط التشغيلية35-08

+ربع سنوي%100نسبة تطبيق اللوائح والسياسات 36-08

+ربع سنوي%100نسبة الحوكمة37-08

+ربع سنوي%90نسبة رضا أصحاب المصلحة38-08

مصفوفة مؤشرات الأداء
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الهدف الاستراتيجي التاسع

تنويع مصادر الدخل لتحقيق الاستدامة المالية
القطبيةدورية القياسمسؤولية التنفيذالمستهدفخط الأساسمؤشرات الأداءرقم المؤشر

2.000.0008.000.000×4حجم إيرادات بناء المساجد39-09

قسم تنمية الموارد 
المالية

+ربع سنوي

+ربع سنوي1.000.0004.000.000×4حجم إيرادات صيانة المساجد40-09

+ربع سنوي1.000.0004.000.000×4حجم إيرادات ترميم المساجد41-09

+ربع سنوي1.000.0004.000.000×4حجم إيرادات نظافة وتشغيل المساجد42-09

+ربع سنوي500.0002.000.000×4حجم إيرادات التبرعات العامة43-09

+ربع سنوي1500.000حجم إيرادات المشاريع الاستثمارية44-09

+ربع سنوي1500.000حجم إيرادات المشاريع الوقفية45-09

نسبة رضا المانحين والمتبرعين46-09
90%

+ربع سنوي

مصفوفة مؤشرات الأداء
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الهدف الاستراتيجي العاشر

تحقيق السلامة المالية وكفاءة الإنفاق

القطبيةدورية القياسيذمسؤولية التنفالمستهدفخط الأساسمؤشرات الأداءرقم المؤشر

%15نسبة المصروفات الإدارية47-10

قسم الشؤون 
المالية

+ربع سنوي

+ربع سنوي%85نسبة مصاريف البرامج والمشاريع48-10

+ربع سنوي%15نسبة نمو الإيرادات السنوية49-10

+ربع سنوي%85نسبة كفاءة جمع التبرعات50-10

+ربع سنوي%100نسبة حوسبة العمليات المالية51-10

-ربع سنوي%100نسبة معيار السلامة المالية في الحوكمة52-10

مصفوفة مؤشرات الأداء
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الهدف الاستراتيجي الحادي عشر

توفير بيئة عمل جاذبة ومحفزة للإنجاز

القطبيةدورية القياسذمسؤولية التنفيالمستهدفخط الأساسمؤشرات الأداءرقم المؤشر

%100مستوى جاهزية بيئة العمل53-11

قسم الشؤون 
الإدارية

قسم تقنية 
المعلومات

+ربع سنوي

+ربع سنوي%100مستوى جاهزية الأجهزة التقنية54-11

+ربع سنوي%100مستوى جاهزية السلامة في بيئة العمل55-11

+ربع سنوي%100نسبة طلبات المستفيدين الكترونياً 56-11

+ربع سنوي%100السيبرانيمستوى الأمن 57-11

+ربع سنوي%100نسبة رضا العاملين عن بيئة العمل58-11

مصفوفة مؤشرات الأداء
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الهدف الاستراتيجي  الثاني عشر

استقطاب وبناء قدرات بشرية تنافسية 

القطبيةدورية القياسذمسؤولية التنفيالمستهدفخط الأساسمؤشرات الأداءرقم المؤشر

48×2عدد الكفاءات البشرية المستقطبة59-12

قسم الموارد 
البشرية

+ربع سنوي

+ربع سنوي24عدد الكفاءات البشرية التي تم توظيفها60-12

+ربع سنوي420×5عدد البرامج التدريبية لتطوير العاملين61-12

+ربع سنوي%90نسبة رضا الموظفين عن التدريب62-12

+ربع سنوي%90متوسط تقييم أداء الموظفين63-12

+ربع سنوي%90نسبة الرضا الوظيفي64-12

مصفوفة مؤشرات الأداء
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حوكمة تنفيذ الخطة

آلية التنفيذ والمتابعة

متطلبات التنفيذ

حوكمة تنفيذ الخطة الاستراتيجية: ثامناً



يعززالذيالاستراتيجيالأداءحوكمةخلالمنومبادراتاستراتيجيةأهدافمنخطتهافيجاءماتنفيذعلىبالعملالجمعيةستقوم

اخليالدالتواصلوتنظممنهجيبشكلالخارجيةالعناصرمعالتفاعلمنتمكنهافاعلةإداريةمنظومةإيجادخلالمنالإنجازعلىقدرتها

سيتمحيث,الطويلالمدىعلىمتناميبشكلوالفاعليةالكفاءةمنوتزيدالإداريةالمستوياتجميعفيالاستراتيجيالإدراكلتأصيل

منظميمؤسسبشكلالاستراتيجيةلتحقيقالأداءوتقويملمتابعةالاستراتيجيةالخارطةالجمعيةإدارةفيهاتفعلإداريةهيكلةبلورة

:وهيعناصرثلاثمنالهيكليةهذهوتتكونوشمولي

:الاستراتيجيةنحووالمسؤولياتالأدوارتوزيع-1

التعاونودعمالمنفصلةالدوائرحاجزكسرعلىللعملالاستراتيجيةالخطةأجزاءمنبجزءالجمعيةفيقياديكليختصبأنوذلك

.واضحةومسؤوليةمنظمبشكلالاستراتيجيةيخدمبماالمؤسسيوالعملوالتكامل

:الاستراتيجيالأداءومتابعةتوثيق-2

ماذجنخلالمناللازمةوالمعلوماتالبياناتكافةوتوثيقجمععلىالعملفسيتمالاستراتيجيةالخطةبتنفيذالبدءإعلانلحظةمنذ

.إهمالأوتضخيمدونالإدارةقبلمندقيقةومتابعةمحددةومواعيدوالمؤشراتللتقاريرموحدة

عةمراجيتجاوزمعنىالاستراتيجيةالإدارةلاجتماعاتفسيكونباحترافيةالأدواروتوزيعالمسؤوليةووضوحالاستراتيجيةوضوحمع

لأداءاوتطويردراسةالإدارةلفريقلتتيحوالتجردالشفافيةدرجاتبأعلىأهدافهاخدمةفيوفعاليتهاالاستراتيجيةمناقشةإلىالأداء

.الاستراتيجي
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حوكمة تنفيذ  الخطة الاستراتيجية



ززيعالذيالاستراتيجيالأداءحوكمةخلالمنومبادراتاستراتيجيةأهدافمنخطتهافيجاءماتنفيذعلىبالعملالجمعيةستقوم

يالداخلالتواصلوتنظممنهجيبشكلالخارجيةالعناصرمعالتفاعلمنتمكنهافاعلةإداريةمنظومةخلالمنالإنجازعلىقدرتها

سيتمثحي,الطويلالمدىعلىمتناميبشكلوالفاعليةالكفاءةمنوتزيدالإداريةالمستوياتجميعفيالاستراتيجيالإدراكلتأصيل

سيمؤسبشكلالاستراتيجيةلتحقيقالأداءوتقويملمتابعةالاستراتيجيةالخارطةالجمعيةإدارةفيهاتفعلإداريةهيكلةبلورة

:وهيعناصرثلاثمنالهيكليةهذهوتتكونوشموليمنظم
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وذلك بأن يختص كل قيادي في 

الجمعية بجزء من أجزاء الخطة 

الاستراتيجية للعمل على كسر 

حاجز الدوائر المنفصلة ودعم 

التعاون والتكامل والعمل 

ية المؤسسي بما يخدم الاستراتيج

بشكل منظم ومسؤولية واضحة 

الأداءومتابعةتوثيق-2توزيع الأدوار والمسؤوليات-1

منذ لحظة إعلان البدء بتنفيذ 

ل الخطة الاستراتيجية فسيتم العم

على جمع وتوثيق كافة البيانات 

والمعلومات اللازمة من خلال نماذج 

موحدة للتقارير والمؤشرات ومواعيد 

محددة ومتابعة دقيقة من قبل 

الإدارة دون تضخيم أو إهمال

مع وضوح الاستراتيجية ووضوح 

المسؤولية وتوزيع الأدوار باحترافية 

ية فسيكون لاجتماعات الإدارة الاستراتيج

معنى يتجاوز مراجعة الأداء إلى مناقشة 

الاستراتيجية وفعاليتها في خدمة 

أهدافها بأعلى درجات الشفافية والتجرد

اء لتتيح لفريق الإدارة دراسة وتطوير الأد

.الاستراتيجي 

القراراتخاذآلية-3

حوكمة تنفيذ  الخطة الاستراتيجية



نفيذتلمتابعةواضحةآليهوجودذلكفيتطلبوفاعليةبكفاءةالجمعيةوغاياتأهدافوتحقيقالاستراتيجيةالخطةتنفيذلضمان

تحالافيالسريعوالتدخلالأداءمؤشراتحسبالإنجازونسبلهاالمخططوالبرامجالمشاريعتنفيذمنالتأكديتمحيث,الخطةهذه

:يليماللجمعيةالاستراتيجيةللخطةوالمتابعةالتنفيذآليةوتتضمنالأهداف,هذهلتحقيقاللازمةالتعديلاتوإجراءالتعثر
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مصادر المتابعة والتقويم

مصادر خارجيةمصادر داخلية

منسوبو
الجمعية 

مديرو البرامج 
والمشاريع

الفئاتفرق العمل
المستفيدة

المجتمعالجهات الداعمة

.(سنويةربع-شهرية–أسبوعية)الدوريةالاجتماعات-2

.(سنوية-سنويةنصف–سنويةربع–شهرية)الدوريةالأداءتقارير-1

والتقويمالمتابعةأدوات

آلية التنفيذ والمتابعة



واستثمارالفريقبروحالعملخلالومنستقومالاستراتيجيةخطتهاوتنفيذرؤيتها,لتحقيقالجمعيةسعيإطارفي

ادراتمبمناستراتيجيتهافيجاءمالتنفيذالجهودوتكثيفالدؤوببالعملالقطاعاتكافةمعالشراكاتوتفعيلالمتطوعين

لهذهاًوتحقيقبناءها,تمالتيالأداءلمؤشراتوفقاًوالتشغيليالاستراتيجيالأداءمتابعةخلالمنوفاعليةبكفاءةومشاريع

-:الاستراتيجيةنجاحعلىللعملالتاليةالمتطلباتتوفيرعلىالجمعيةتعملسوفالغاية

تشكيل لجنة عليا 
لمتابعة الاستراتيجية

إعداد الخطط التشغيلية 
السنوية

توفير الموارد المالية 
اللازمة  للتنفيذ

توفير الكوادر 
البشرية

1

2

3

4
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متطلبات التنفيذ
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الخريطة الاستراتيجية

ية
رؤ

الريادة في العناية ال
لةبالمساجد 

سا
لر

ماً جمعية متخصصة في العناية بالمساجد تصميماً وبناءً وترميا
وصيانة بمبادرات نوعية ووسائل حديثة, وشراكات مجتمعية من 

يمخلال كوادر متخصصة و بيئة عمل جاذبة
لق

الابتكار–الإتقان –الإخلاص ا
الشراكة-المسؤولية –التطوير 

المصلونالمساجدالمانحونإدارة المساجدالفئات المستفيدة

الأثر
شراكة فاعلة لتحقيق 

تنمية مستدامة
رثقة تامة وتواصل مستم

رضا تام عن الخدمة مسجد مثالي مستدام
المقدمة

الأهداف الاستراتيجية

المستفيدون

دالارتقاء بمعايير بناء وصيانة وترميم المساج

العمليات 
الداخلية

بناء منظومة تواصل مؤسسي فعال

بناء وتعزيز الصورة الذهنية  للجمعية بناء وتشييد المساجد وفق أعلى المعايير

بناء شراكات تكاملية وتطوعية فعّالة دتوفير خدمات شاملة لصيانة ونظافة المساج

بناء وتمتين القدرات المؤسسيةتحقيق العناية المتكاملة لترميم المساجد

الجانب المالي
توفير بيئة عمل جاذبة ومحفزة للإنجازالعلم والنموةتنويع مصادر الدخل لتحقيق الاستدامة المالي

استقطاب وبناء قدرات بشرية تنافسية تحقيق السلامة المالية وكفاءة الإنفاق


